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POLITICA PER LA QUALITA’

La nostra Politica Aziendale vuole esprimere con maggiore determinazione la mission della ns.
organizzazione che ha come punto di riferimento la piena soddisfazione del Cliente.
La Faraone ha come scopo la:
+ Progettazione, sviluppo e produzione di scale in acciaio inox, vetro, alluminio e facciate
in vetro con fissaggio puntuale
+ Commercializzazione di accessori in acciaio per pensiline, ringhiere, balaustre e porte in
vetro
La vision aziendale & quella di individuare continuamente soluzioni originali ad elevato contenuto
tecnologico, orientate ad una concreta innovazione e valorizzazione dell’ambiente, attraverso I'impegno
costante di una struttura organizzativa efficace ed efficiente, flessibile e socialmente responsabile.
Pertanto € impegno continuo dell’Alta Direzione garantire le risorse necessarie per:

» Rafforzare la vendita dei prodotti a catalogo.
» Definire, in termini di efficienza ed efficacia, i compiti di ognuno per una struttura organizzativa
pronta a fornire risposte alle richieste della Clientela.

» Migliorare l'intera gestione aziendale in un percorso di innovazione continua del prodotto
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Garantire alla propria Clientela prodotti garantiti e marcati secondo legislazione tecnica e

normativa di riferimento.
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Innovare il nostro parco attrezzature e impianti per migliorare la nostra produzione in un’ottica
costantemente competitiva.
» Aggiornare e formare continuamente il personale al rispetto della normativa tecnica

cogente e di riferimento nella progettazione e nell’'assemblaggio dei ns prodotti.
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creare delle vere e proprie partnership con la Clientela e quindi diventare sia “consulenti” che

“realizzatori” dei prodotti che essi ci chiedono.

Y

essere sempre attenti alla ricerca, allo sviluppo e alla sperimentazione di nuovi prodotti.

\%

Perseguire la promozione dei ns prodotti attraverso canali ON LINE e OFF LINE.
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approfondire, con i nostri collaboratori, il senso di responsabilita rafforzando in loro il senso della
consapevolezza e di appartenenza all'impresa.

» rafforzare I'immagine della Faraone sul mercato nazionale ed internazionale.

Al fine di raggiungere e mantenere attivi e perseguibili tali obiettivi, la Direzione forma e aggiorna
continuamente il personale con risorse tecniche strumentali avanzate e con il rafforzamento delle
conoscenze e quindi con il graduale consolidamento delle competenze. La Direzione lavora in un sistema
di qualita, in ottica UNI EN ISO 9001:2015, dove gli obiettivi aziendali sono identificati, pianificati
monitorati con frequenza semestrale dal Responsabile Qualita e che vengono revisionati in occasione del
Riesame della Direzione. La presente Politica per la Qualita e diffusa presso i locali aziendali e viene
periodicamente riesaminata per accertare la continua idoneita alla nostra realta aziendale.

Tortoreto (TE), Il 02/01/2018.
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